> Handbuch-Inhaltsverzeichnis

In der HW-Maske besteht die Méglichkeit, einige weitere wichtige Hinweise
und Informationen zum Vertrag zu hinterlegen.
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Abb.1: Maske Wichtige Hinweise
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IVM-Tipp zu Zeilen fiir wichtige Hinweise

In der Spalte Verwendung der Zeilen
fur wichtige Hinweise kdnnen durch
bestimmte Kiirzel automatischen Ein-
blendung aktiviert werden.

werden (Abb.2) Siehe:

>, Kirzel flir automatische
Einblendungen”
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Abb.2: Vertragshauptmaske mit POP-UP-Hinweisfenster

Allgemein  Vertrag  Ubersichten Zuordnungen Korrespondenz Extras Hist/Ang  System 7
= ,!_p|v Vertrag: ke Gebaud icherung [VS150] ¥ Handbuch "_‘—"ZM"‘ A Zuiiick.
G W4 Berg Uwe, Dr. 56341 Wirges, Lessingstr. 18 02602/334285 [privat] ¥S 4 ED
VR B Generali FD Kaln At 852223 0221/270496-0 AL e
7 5
IDNR AKT | Palicennummer e VST | HF || Untersparte: [1 [E=[Privatgebiude | WD |l KO
[53 | [PB500036977 \ FRF Objekt | =] | R |m sa
= o2 AlfZl
Beginn:|01.07.2002 || Zshlungsweise AVLT N Jumer\:erm\n\er ‘5 ‘El(}u\z Feinhard ‘ VB() A
Ablauf: [01.07.2016 |5 Anderungam 08.05.2015 |5 Anderungsgrund' ‘14 ‘El‘And. WVers . summe ‘ o @ oY
= S I S B o E—
« BT
b - ‘
Versicherungsort: [56341 erg\Vl(htlgEHmwelsEzu diesem Vertrag | = | o Th ‘u AR
wersich. Gefahren |1 EH|F| [Vororttermin wegen Bauerweiteruny vereinbaren —
57 HIST |@ 2K
Versich Risiken amie |7
AN(G Bz
Pos. | =i ’E‘Wohnge 38,40] |2 AMNO) [
Pos 2 =
Fos.3 = B adessManager
Pz & ] word |*]| = Teat
Bemerkungen, zusatzliche Einschii 38.40 & oz |+ Biet
506,88 |N
Ret - Weiter F& - Hinweise bearbeiten ‘ M 1 auchivieren | Spel
usatzpramie s | N {Qf DK[ ]
Jahrespramie ‘ 506,88 |N
Prémie It Zw. 589.70 B
Letzte Anderung Andpratokall  Letzte Historie Machster Temin Sperren  Freig/Hinw,  Wahiung Rechnen RSP| IR
25.05.2019 1 PROT 57 (24052018 ﬂz{na,zms GDW ﬂ WR| EUR | Oniine | 4 Zutlick

IV/INL

Holl & Partner




Wichtige Hinweise zum Vertrag [HW]

Erlauterungen der Datenfelder

Abweichende Spartenbezeichnung

Der Zweck der abweichenden Spartenbezeichnung besteht darin, mit der Vari-
ablen [SPLANG] fir den Schriftverkehr automatisch eine individuelle Spartenbe-
zeichnung verwenden zu kénnen, abweichend von der Hinterlegung in der Tabelle
1 (Spartenzuordnungen). Zur Unterstlitzung bei der Erfassung steht die Tabelle 3
(abweichende Spartenbezeichnung) zur Verfligung.

Anderungsgrund ausfiihrlich

Der ausfiihrliche Anderungsgrund ist eine Ergédnzung des normalen Anderungs-
grundes aus der Vertragshauptmaske (VS). In der Tabelle 20 (Anderungsgriinde)
kénnen im Konsolenmodus zu jedem Anderungsgrund ausfiihrliche Texte hinter-
legt werden. Diese werden dann bei der Eingabe eines Anderungsgrundes in der
Vertragshauptmaske automatisch in die Maske der wichtigen Hinweise Gbernom-
men. Auch hier ist der Zweck die Verwendung im Schriftverkehr.

Betreuer intern und Betreuer Schaden

In diesen beiden Feldern kénnen dem Vertrag aus der internen Mitarbeiter-
verwaltung ein Betreuer sowie zusatzlich ein spezieller Betreuer flr Schaden
zugeordnet werden.

Betreuer und abweichende Adresse zum Versicherer

In diesen beiden Feldern kdnnen dem Vertrag ein Betreuer bzw. eine abwei-
chende Adresse des zugehdrigen Versicherers aus dem Bereich der beim Versi-
cherer erfassten Ansprechpartner (ASP) bzw. weiteren Adressen (ADR) zugeord-
net werden.

Der hinterlegte Ansprechpartner erscheint automatisch in der Ubersicht der Kor-
respondenzadressen zu diesem Vertrag. Die ausgewdhlte abweichende Adresse
des Versicherers zu diesem Vertrag kann in der Textverarbeitung mit Hilfe des
Steuerbefehls [#.VR-VS] angesprochen werden.

Halter und Sicherungsglaubiger (KFZ)

Die beiden Felder haben in dieser Maske (HW) keine Bedeutung mehr.
Das Feld Halter befindet sich nun in der KFZ-Spartenmaske und das Feld Siche-
rungsglaubiger in der WD-Maske der Sparte KFZ.

Zeilen fiir wichtige Hinweise mit Verwendungskennzeichen

Hier kénnen bis zu 8 Hinweiszeilen eingeben werden, welche in der Textverarbei-
tung in Antragen, Dokumenten oder auf Rechnungen verwendet werden kdénnen.
Die entsprechenden 8 Variablen (HW.ZEILE1 bis HW.ZEILES) stehen in allen Sparten
zur Verfiigung und eignen sich sehr gut fiir Serienbriefe, Rechnungslegung, usw.
In der Spalte ,Verwendung” werden die entsprechenden Buchstabenkirzel der
Verwendungen eingegeben. Die Eingabe mehrerer Buchstaben ist vorgesehen.
Hinweise mit Verwendung ,R” werden automatisch in die Zusatzmaske zugeh6-
riger Inkassosdtze ibernommen. Neben den Buchstaben A, D und R kann man
auch alle anderen Buchstaben verwenden. In der Textverarbeitung werden diese
Variablen folgendermaBen definiert: [ZEILE1/M] fur 1. Hinweiszeile mit Verwen-
dung M wie zum Beispiel fir Mahnungen.

Mit dem Eintrag bestimmter Kiirzel im Verwendungsfeld einer Hinweiszeile kann
die automatische Einblendung eines Fensters mit diesem Hinweis aktiviert wer-
den (siehe auch Abb.2).

Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick welche Kiirzel beim Aufruf welcher
Vorgange das Hinweisfenster einblenden lassen.

Kiirzel Hinweisfenster bei Aufruf von:

~W” Vertrag und zugehoérigen Schaden
+WATL" Vertrag und zugehérigem Agenturinkasso
+~WZI"” Vertrag und zugehoérigem Zentralinkasso

~WXX" Vertrag und alle zugehdrigen Vorgange

Korrespondenz-Aktion

Mit diesem einstelligen Kennzeichen lasst sich der Versand und der Ricklauf von
Korrespondenz-Aktionen steuern.
Bei Vertragsauswertungen kann dieses Kennzeichen mit Hilfe von Selektionsbe-
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Wichtige Hinweise zum Vertrag [HW]

dingungen ausgewertet werden.

Bei den dynamischen Anpassungen gibt es eine Spezialfunktion zur dynamischen
Anpassung dieses Kennzeichens auf der Basis einer Vertragsauswertung.

Beim automatischen Dokumentenimport (Ricklauf auf Basis von Metadateien im
XML-Format) kann man dieses Kennzeichen automatisch mit einem bestimmten,
aber frei wahlbaren, Erledigungswert flllen.

Erlauterungen der Funktionen

Aktuelle Maske drucken (Button mit Druckersymbol)

Mit der Druckfunktion (Druck-Button oder <Alt+F1>) kénnen die folgenden
verschiedenen Druck- bzw. Dokumentationsoptionen aufgerufen werden.

Maske Wichtige Ein Ausdruck des Maskenlayout des Konsolen-
Hinweise zum programms.
Vertrag drucken
Vertrags- Ein zusammenfassender Standardausdruck des zuge-
dokumentation hérigen Vertrages mit den wichtigsten Daten in
extern optisch ansprechender Form und damit auch zur
(fiir den Kunden) Weitergabe an den Kunden geeignet.
Vertrags- Méglichkeiten eines inhaltlich mehr oder weniger
dokumentation umfassenden Ausdrucks des zugehérigen Vertrages in
extern + intern der Regel fiir den internen Gebrauch z. B.:

— Mit oder ohne Ausgabe der Beitragssatze und

Pramien

— Mit Ausgabe der Einzeldeklarationen
- Mit Liste der zugeordneten Anlagen

Aktuelle Maske l6schen (Menii Allgemein oder <Umsch+F1>)

Die Funktion zum Léschen der HW-Maske kann Uber das Meni Allgemein oder
durch <Umsch+F1> aufgerufen werden.
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