Tipps zur Lésung von Outlook Probleme
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Tipp 1

Offnen Sie die Optionen in Outlook. Diese befinden sich unter dem Reiter Datei.
Wahlen Sie anschlieBend Add-Ins aus. Unter Verwalten muss Deaktivierte
Elemente ausgewahlt sein. Bestatigen Sie anschlieBend mit Los.

Outlook-Optionen

Allgemein

n
r _ Microsoft Office-Add-Ins anzeigen und verwalten.

E-Mail
Kalendler Add-In-Optionen
Personen Dialogfeld "Add-In-Optionen" starten: | Add-In-Optionen...
Aufgaben
Add-Ins
Suchen
Sprache Name & L.
Aktive Anwendungs-Add-Ins

Adobe Document Cloud for Microsoft Outlook - C:\Program Files\Adobe\Acrobat DC\PDFMaker\ COM-Add-In
Erweitert Acrobat

Barrierefreiheit

Microsoft Teams Meeting Add-in for Microsoft C:\Users\Alex\AppData\Local\Microsoft\TeamsM COM-Add-In

Meniband
eniiband anpassen Office

Symbolleiste fir den Schnellzugriff Microsoft VBA for Outlook Addin C:\Program Files\Microsoft Office\root\Office16\ COM-Add-In

Add-Ins
Inaktive Anwendungs-Add-Ins
Trust Center

Keine inaktiven Anwendungs-Add-Ins

Add-In: Adobe Document Cloud for Microsoft Outlook - Acrobat

Herausgeber:  Adobe Inc.

Kompatibilitit Keine Kompatibilitatsinformationen verfligbar.

Speicherort: C:\Program Files\Adobe\Acrobat DC\PDFMaker\Mail\Outlook\x64\SendAsLinkAddin.dlI

Beschreibung: Adobe Document Cloud for Microsoft Outlook - Acrobat

Verwalten: | COM-Add-Ins
COM-Add-Ins
Deaktivierte Elemente Abbrechen

Es 6ffnet sich ein kleines Fenster. Falls das Add-In ,,Microsoft VBA for Outlook
Addin” dort angezeigt wird, wahlen Sie es aus und klicken Sie auf Aktivieren.



Tipp 2

Gehen Sie in den Outlook Optionen Auf Trust Center und wahlen sie
Makroeinstellungen. Setzen Sie Alle Hakchen wie auf dem Bild.

Vertrauenswiirdige Herausgeber
Datenschutzoptionen
Formularbasierte Anmeldung
E-Mail-Sicherheit
Anlagenbehandlung
Automatischer Download
Makroeinstellungen

Programmgesteuerter Zugriff

Makroeinstellungen

Benachrichtigungen fir digital signierte Makros. Alle anderen Makros sind deaktiviert.

Benachrichtigungen fir alle Makros

@ Alle Makros aktivieren (nicht empfohlen, weil potenziell gefahrlicher Code ausgefiihrt werden kann)

Add-Ins

~ Makrosicherheitseinstellungen fir installierte Add-Ins Gbernehmen

Abbrechen




Tipp 3

Starten Sie den Task-Manager. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Outlook
und wahlen Sie Task beenden. Starten Sie Outlook anschlieBend erneut und testen
Sie, ob die gewlinschten Funktionen funktionieren

Task-Manager Q  outlook

Prozesse E'a Neuen Task ausfiihren @ Task beenden @ Effizienzmodus

Prozesse 2% ~ 88% 1% 0%

Name CPU Arbeitss...  Datentra... Netzwerk
Leistun
9 > R Microsnft Ortinnl 0% 89,5MB 0,1 MB/s 0 MBit/s

Erweitern
App-Verlauf
Task beenden

Autostart von Apps Ressourcenwerte
Feedback senden

Benutzer 3
Effizienz Modus

Details Speicherabbilddatei erstellen

Zu Details wechseln
Dienste

Dateipfad 6ffnen

Online suchen

Eigenschaften

€3 Einstellungen




